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Obiective:

1. Identificarea Tn cuprinsul unui studiu aprofundat a cadrului legislativ la nivelul Uniunii Europene in
materie de digitalizare, a modului in care aceasta influenteaza economia si imbunatateste calitatea vietii
prin intermediul comertului electronic si al e-guvernarii. Va fi avuta in vedere evolutia de la platformele
fixe la cele mobile atat in mediul privat cat si in cadrul serviciilor guvernamentale. Datoritd complexitatii
raporturilor juridice pe care le implica acest demers este necesara analiza cadrului de reglementare la
nivelul UE, dar si la nivel national, in special pentru dezvoltarea tehnologiilor ,cloud”, accesul




transfrontalier la continuturi, noile perspective privind platformele digitale Tn raporturile de muncs,
asigurarea accesului fara frontiere la transferul datelor pe dispozitivele mobile, stimularea dezvoltarii
economice prin transformarea digitald a intreprinderilor, dar trebuie urmaritd, in acelasi timp si
protejarea vietii private, a datelor cu caracter personal precum si asigurarea securitatii cibernetice.

2. Al doilea obiectiv al proiectului de cercetare are in vedere realizarea unui studiu aprofundat, din
perspectiva dreptului muncii a pregatirii cetatenilor din punct de vedere profesional prin dezvoltarea
competentelor digitale si implicarea acestora asupra raporturilor de munca.

Realizarea acestui obiectiv se fundamenteaza pe ideea cd aceste competentele digitale vor fi
esentiale pentru consolidarea rezilientei noastre colective ca societate. in prezent, cdnd Europa porneste
pe calea catre redresare si catre o economie si o societate fundamentate pe digitalizare, devine cu atat
mai importantd necesitatea de a Tmbunatati si de a adapta abilitatile, cunostintele si competentele in
domeniu. Criza creatd de Coronavirus a demonstrat importanta pe care o reprezintd competentele
digitale in derularea raporturilor juridice de muncd — punand la incercare sistemele de protectie social3,
societatile si economiile, determinand pierderea locurilor de munca.

3. Al treilea obiectiv are in vedere realizarea unui studiu aprofundat in analiza cadrului juridic in
dezvoltarea infrastructurilor digitale durabile si sigure, inteligentad artificiala, precum implicatiile acestora
in protejarea datelor cu caracter personal.

Tn ultimii ani, pe masur3 ce noile tehnologii din domeniul comunicatiilor au p&truns din ce in ce
mai mult in viata oamenilor de rand, inevitabil statele au inceput sa se bazeze pe acestea in cele mai
multe domenii vitale pe care le au de administrat, cunoscandu-se o activitate tot mai mare a statelor in
spatiul cibernetic.

4. Al patrulea obiectiv are in vedere realizarea unui studiu aprofundat privind implicatiile juridice create
ca urmare a transformarilor digitale a intreprinderilor. Acest demers are in vedere o analizd
interdisciplinara a raporturilor juridice implicate in procesul complex pe care digitalizarea la nivelul
intreprinderilor o presupune.

Una dintre directiile de actiune in digitalizarea pietei unice a UE o constituie dezvoltarea
comertului electronic, care, prin dimensiunea sa transfrontaliera, genereaza beneficii concrete pentru
consumatori, prin produse si servicii noi si variate, de calitate foarte buna, cu preturi mai scazute.

Tranzactiile incheiate online au necesitat dezvoltarea unui cadru adecvat lor anume incheierea
contractelor la distanta guvernate de reguli specifice de fond si formd, dar si aparitia unei categorii aparte
de contracte denumite generic smart contract - care necesita un mediu tehnic aparte de incheiere si
executare - tehnologia blockchain.

5. Al cincilea obiectiv area in vedere realizarea unui studiu aprofundat vizand implicatiile digitalizarii in
raportul dintre cetatean si administratia publicd nationala si europeana si analiza modului in care sunt
respectate drepturile si libertatile fundamentale in aceasta paradigma digitald.

Piata unica digitald europeana isi continua dezvoltarea accelerata, complementar conceptului
general al Pietei unice europene, producand schimbari semnificative si imbunatatiri cu impact major in
multe dintre domeniile vietii sociale.




n consecintd, vom asista, in etapele urméatoare, la provocéri intense pentru administratie, care
vor genera schimbadri la nivelul capacitatilor si capabilitatilor administrative, vor amplifica procesul de
simplificare a procedurilor si de digitalizare a serviciilor publice, vor extinde aria serviciilor si sistemelor
de e-guvernare, care sa devind capabile de a raspunde eficient la nevoile (si ele evoluate) ale
cetateanului.

6. Concluzii. Asa cum s-a precizat constant in documentele programatice intocmite de institutiile UE,
scopul pietei unice digitale este acela de a inlatura orice obstacol in calea tranzactiilor care se realizeaza
n mediul virtual (online), de aTmbunatati accesul la informatii, de a spori eficienta prin costuri mai reduse
ale tranzactiilor, o dematerializare a schimburilor si o amprenta ecologica redusa. Drept pentru care
digitalizarea joacd un rol esential in lumea afacerilor, facilitand si eficientinzand substantial desfasurarea
oricarui tip de activitate.

Activitati:

Cercetarea cadrului legislativ la nivelul Uniunii Europene in materie de digitalizare

Analiza Strategiei digitale a Uniunii Europene si actiunile propuse (Busola pentru dimensiunea digitala
2030)

Analiza lineara a propunerilor legislative privind implementarea strategiilor digitale

Analiza impactului dintre propuneri si legislatia actuala nationala

Elaborarea de concluzii si propuneri

Urmare a activitatilor de mai sus intreprinse de membri proiectului de cercetare, rezultd urmatoarele:

Tehnologia digitald face parte din viata noastra cotidiana. De la studiu la vizionarea de filme, de
la cumpararea sau vanzarea online la legatura cu prietenii sau cu medicul - internetul este o mina de aur
de oportunititi digitale. Tns3, in fiecare zi, in Uniunea Europeand, oamenii si intreprinderile se lovesc de
numeroase bariere - de la geoblocarea sau ineficienta livrarii transfrontaliere de colete, la servicii
electronice neconectate.

Astfel, serviciile digitale raman prea des limitate la frontierele nationale. Din acest motiv, Comisia
Juncker si-a facut o prioritate din eliminarea acestor obstacole si crearea unei piete unice digitale bazata
pe transformarea libertatilor pietei unice a Uniunii Europene in piata digitala si stimularea cresterii
economice si a ocuparii fortei de munca pe continentul nostru. Astfel, activitatea pentru a declansa
schimbari reale se axeaza atat pe consumatori, cat si pe intreprinderi.

n noua sa prioritate, Uniunea Europeana a dorit eliminarea tuturor barierelor care ne blocheaz

in mediul online. Oamenii trebuie sa poata traversa liber frontierele online, la fel cum o fac si offline.

Intreprinderile inovatoare trebuie s3 fie ajutate sd se dezvolte in intreaga Uniune Europeand, nu si




ramana blocate pe piata lor de origine, Europa trebuind sa beneficieze pe deplin de era digitald in special
prin servicii mai bune si noi locuri de munca.

Astfel, inca de la inceputul acestei propuneri extrem de ambitioase, au foste stabilit trei domenii
principale asupra cdrora s-a concentrat initial actiunea Comisiei:

1. Un acces mai bun al consumatorilor si al intreprinderilor la bunuri si servicii digitale

Acest prim domeniu are in vedere facilitarea comertului electronic transfrontalier, in special pentru
IMM -uri, cu norme armonizate in materie de consum si de contracte si cu o livrare mai eficienta si mai
accesibild a coletelor. In prezent, doar 25% dintre consumatori fac cumpé&raturi online dintr-o alt3 tard
din UE - ceea ce nu este surprinzator, in cazul in care costurile de livrare ajung sa fie mai mari decat
pretul real al produsului.

nncercarea de combatere a geoblocérii, s-a constatat c& multi europeni nu pot utiliza serviciile
online disponibile Tn alte tdri ale UE, adesea fara nicio justificare, sau sunt redirectionati catre un magazin
local cu preturi diferite. O astfel de discriminare nu putea exista pe o piata unica.

Totodatd, este necesard o modernizare a legislatiei privind drepturile de autor pentru a asigura
un echilibru corect intre interesele creatorilor si cele ale utilizatorilor sau consumatorilor. Aceasta va
fmbundtati accesul cetdtenilor la cultura - si, prin urmare, va sprijini diversitatea culturald - deschizand
in acelasi timp noi oportunitdti pentru artisti si creatori de continut si asigurand o mai buna aplicare a
drepturilor lor.

Simplificarea regimului TVA este, de asemenea, de o importantda majord pentru a stimula
activitdtile transfrontaliere ale intreprinderilor, in special ale IMM-urilor. Costul si complexitatea de a se
confrunta cu normele fiscale straine reprezintd o problema majora pentru IMM-uri, costurile legate de
TVA datorate diferitelor cerinte fiind estimate la 80 de miliarde EUR.

2. Crearea unui mediu propice dezvoltarii retelelor si serviciilor digitale

Toate serviciile, aplicatiile si continuturile digitale depind de internetul de mare viteza si de retelele
sigure, care reprezinta sufletul serviciilor digitale noi si inovatoare. Pentru a incuraja investitiile Tn
infrastructura, Comisia trebuie sa revizuiascd permanent, prin urmare, normele actuale privind
telecomunicatiile si mass-media pentru a le adapta la noile provocari, in special in ceea ce priveste
utilizarile consumatorilor (de exemplu, numarul tot mai mare de apeluri vocale efectuate prin internet)
si noii actori din domeniu.

Imbunatétirea coordonirii intre statele membre este esentiald, Europa fiind martora unor
intarzieri semnificative, la inceputul proiectului, in lansarea tehnologiei 4G, deoarece nu a fost disponibil
spectrul adecvat. Spectrul de frecvente nu se opreste la frontierele nationale, ci este necesara o abordare
europeana a gestiondrii acestuia pentru a promova o adevdrata piata unica cu servicii paneuropene.

Comisia a trebuit sd analizeze importanta crescanda a platformelor online (motoare de cdutare,
retele sociale, magazine de aplicatii etc.) pentru o economie prospera bazatd pe internet. Aceasta
include examinarea modalitatilor de consolidare a increderii in serviciile online printr-o mai mare
transparenta, de includere a acestora in lantul valoric online si de facilitare a elimindrii rapide a

continutului ilegal.




Tn prezent, 72% dintre utilizatorii de internet din Europa sunt ingrijorati de utilizarea serviciilor
online, deoarece se tem ca trebuie sa dezvaluie prea multe date personale in mediul online. Adoptarea
rapida a Regulamentului privind protectia datelor a fost considerata esentiald pentru cresterea increderii
cetatenilor UE.

3. Crearea unei economii si a unei societati digitale europene cu potential de crestere pe termen lung
Industria este un pilon esential al economiei europene - sectorul de productie din UE reprezentand peste
2 milioane de intreprinderi si 33 de milioane de locuri de munca. Comisia doreste sa ajute toate
sectoarele industriale sa integreze noile tehnologii si sa gestioneze tranzitia catre un sistem industrial
inteligent.

Standardele ce trebuie atinse au in vedere asigurarea interoperabilitatii pentru noile tehnologii,
acestea fiind esentiale pentru competitivitatea Europei.

De asemenea, Comisia inca de la inceput a dorit ca industria si societatea sa profite la maximum
de economia datelor. Prin urmare, in fiecare secundd sunt produse cantitati mari de date, create de
persoane sau generate de masini, cum ar fi senzorii care colecteazad informatii climatice, imaginile din
satelit, imaginile si videoclipurile digitale, Tnregistrarile tranzactiilor de cumparare sau semnalele GPS.
Datele mari reprezintd o mina de aur, dar ridica si provocari importante, de la proprietate la protectia
datelor si standard, acestea trebuind abordate pentru a debloca potentialul lor.

Acelasi lucru este valabil si pentru cloud computing, a cirui utilizare este in crestere rapida. incé
de laTnceput, asteptarile au fost ca proportia datelor digitale stocate 1n cloud va creste de la 20% in 2013
la 40% in 2020. Insd, avand in vedere situatia recentd de atingere a unui varf al erei digitalizarii,
amplificata si de pandemia Covid-19, cu atat mai mult s-a impus dezvoltarea si reglementarea unor
mdasuri pentru dezvoltarea pietei unice digitale europene. in timp ce retelele si resursele partajate pot
stimula economia noastra, acestea au nevoie, de asemenea, de un cadru adecvat pentru a se dezvolta si
a fi utilizate de mai multe persoane, intreprinderi, organizatii si servicii publice din Tntreaga Europa.

De asemenea, europenii ar trebui sa poatd beneficia pe deplin de servicii electronice
interoperabile, de la e-guvernare la e-sdnatate, si sd isi dezvolte competentele digitale pentru a profita
de oportunitatile oferite de internet si pentru a-si spori sansele de a obtine un loc de munca.

Rezultate:

Tn cadrul proiectului s-a realizat o cercetare amanuntitd a temei, rezultatul acestui demers urmand
sa fie diseminat si valorificat intr-un volum care va avea ca tematica analiza cadrului de reglementare a
pietei unice digitale dezvoltatd de Uniunea Europeana, printr-o abordare transdisciplinard. O atentie
deosebita in cercetarea efectuata a fost acordata armonizarii legislatiei nationale cu normele elaborate
la nivelul Uniunii Europene.

Impactul cercetdrii este benefic atat pentru societate, mediul de afaceri, cat si mediul universitar,
oferind o privire obiectiva asupra modului de elaborare a cadrului legislativ privind digitalizarea pietei
interne a Uniunii Europene.




